MAPFRE

Lo

Fusagasuga, Marzo 27 de 2017

Sefores

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE FUSAGASUGA “EMSERFUSA”
Avenida las Palmas No. 4 - 66

Ciudad

REF: OBSERVACIONES INVITACION PUBLICA — SUMINISTRO POLIZAS
PROGRAMA DE SEGUROS

Respetados sefiores,

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLMBIA S.A. Con N.t No.
891.700.037 - 9, y de acuerdo con el cronograma de la invitacion publica de la
referencia, por el presente escrito manifestamos las siguientes observaciones al
proceso de Invitacién Publica de Menor Cuantia de Fecha 23 de Marzo de 2017
cuyo objeto es el suministro de las pdlizas para el programa de seguros de la
empresa de servicios publicos de Fusagasugda EMSERFUSA E.S.P, las cuales
esperamos sean tenidas en cuenta. '

1. Segun lo sefialado en el articulo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto No. 1082 de 2015,
el cual estable que, “La Entidad Estatal debe establecer los requisitos habilitantes
en los plieqos de condiciones o en la invitacién, teniendo en cuenta: a) el Riesgo
del Proceso de Contratacién; b) el valor del contrato objeto _del Proceso de
Contratacion; c) el andlisis del sector econémico respectivo; y d) el conocimiento
de fondo de los posibles oferentes desde la perspectiva comercial. La Entidad
Estatal no debe limitarse a la aplicacion mecanica de férmulas financieras para
verificar [os requisitos habilitantes.”. (Subrayado por fuera de texto).

2. El Gobierno Nacional mediante el Decreto 2954 de 2010, establecié el
régimen de patrimonio adecuado para las entidades aseguradoras como indicador
integral y especifico para evidenciar la efectiva capacidad financiera del mercado
asegurador colombiano, considerando lo siguiente:

"Que de acuerdo con los estandares internacionales de regulacion, los
requerimientos de solvencia para las entidades aseguradoras deben tener en
cuenta no solo los riesgos de suscripcidn asociados a los riesgos amparados y las



primas cobradas sino que también deben considerar otro tipo de riesgos como los
propiamente financieros tal como el de mercado y el de activo.

3. Que dado que pueden existir correlaciones entre los diferentes riesgos
considerados y que dichas correlaciones varian en cada entidad, las aseguradoras
podran utilizar modelos de medicién propios para el cédlculo de dichas
correlaciones previa autorizacion de la Superintendencia Financiera de Colombia.
Asi mismo, se podran presentar modelos de industria, autorizados por la
Superintendencia Financiera de Colombia, que den cuenta de las diferentes
correlaciones existentes en cada entidad.

4. Que con el objetivo de determinar el valor correspondiente al riesgo de
activo, las entidades aseguradoras deben clasificarlos en alguna de las categorias
de riesgo establecidas en el presente decreto y posteriormente ponderarlos segun
su nivel de riesgo, con el fin de garantizar que la entidad cuenta con un patrimonio
sano, adecuado y de calidad”.

b. La Superintendencia Financiera de Colombia, como ente regulador de la
actividad aseguradora en Colombia, adelanta la vigilancia de la capacidad
financiera y el resultado de ello lo publica en su pagina Web para informacién del
publico en general, operaciéon que evidencia la aplicabilidad de la norma y
garantiza la capacidad de las sociedades vigiladas.

6. Las comparfiias aseguradoras estan concebidas para asumir riesgos que
pueden generar pérdidas econdémicas y en contraprestacion reciben de los
asegurados el pago de una prima; lo importante del negocio asegurador es contar
con adecuadas y suficientes reservas para garantizar el pago de los siniestros,
respaldados por los reaseguradores, amén del exceso de patrimonio técnico
adecuado que es precisamente el aspecto que la Superintendencia Financiera
custodia como garante legal del mercado asegurador.

7. El nivel de los recursos que componen el patrimonio y las reservas, miden
la solidez de las comparfiias aseguradoras para cumplir con la responsabilidad que
le impone su objeto social, como es el de contar con capacidad para el pago de
las indemnizaciones de los riesgos que asume y en razén a ello estimamos
conveniente recomendar el requerimiento de indicadores idoneos para medir la
capacidad financiera de las aseguradoras que participen en la licitacién, como son:
el indice de liquidez, el nivel de endeudamiento, menos las reservas técnicas
y el exceso de patrimonio técnico adecuado; éste Ultimo establecido por el
Estatuto Organico del Sistema Financiero y que puede ser verificado en la pagina
web de la superintendencia financiera de Colombia.

8. En cuanto a la razén de cobertura de intereses, uno de sus componentes
corresponde a la utilidad operacional, sobre la cual es importante observar que el
objeto social de las aseguradoras esta dirigido a asumir riesgos y precisamente es
por ello que este mercado se encuentra regulado por, tanto a nivel nacional como
mundial, por disposiciones especificas tal como se puede evidenciar en el Decreto



del Ministerio de Hacienda y el Estatuto Organico Financiero; una positiva situacion
financiera para las aseguradoras, se mide en cuanto a su capacidad para sumir el
cumplimiento de la obligacién principal de pago de los siniestros, que se refleja en
el exceso de patrimonio técnico adecuado, que permite establecer la real
capacidad para suscribir pdlizas.

9. La utilidad operacional en un objeto social diferente al mercado asegurador,
refleja el resultado de los ingresos operacionales menos el costo de los bienes
vendidos y los gastos de operacion; rubros especialmente aplicables a sectores
de la economia diferentes a la asuncion de riesgos; toda vez que de ello se deriva
la capacidad financiera para asumir y cumplir compromisos de la entrega de
bienes, caso que no estd de ninguna manera asociado con la actividad de una
aseguradora y de contera con el contrato objeto de este proceso.

10.  El otro componente, los gastos de intereses, de igual forma no permiten
considerar el analisis de capacidad financiera del mercado asegurador, por cuanto
ello no esta dirigido a andlisis de actividades financieras de tipo asegurador.

11.  La certeza de estos argumentos encuentra su respaldo material en el
proceso de contratacién del programa de seguros de la Superintendencia
Financiera, que eliminé el indicador al que nos referimos y establecid como
requisito para verificar la capacidad financiera de las aseguradoras proponentes el
indicador de - Exceso de Patrimonio Técnico Adecuado, ejercicio que también han
adelantado innumerables entidades como la Procuraduria General de la
Republica, Ministerio de Defensa, Transmilenio, Transmetro, Gobernacion de
Cundinamarca, Gobernacion de Antioquia, Fiscalia General de la Nacion, Alcaldia
de Medellin entre otras.

Teniendo en cuenta los argumentos mencionados, solicitamos de manera
respetuosa, modificar el inciso 3.1 Requisitos habilitantes de CAPACIDAD
FINANCIERA dejando la férmula de los indicadores de Liquidez y Endeudamiento
descontando del pasivo las reservas técnicas o en su defecto, establecer el nivel
de Liquidez>=a 1y el de endeudamiento <=98%. Asi mismo eliminar el indicador
de razén de cobertura de intereses o dejarlo en >=-100,00.

Agradecemos su especial atencidn y aceptacidn de las observaciones.

Atentamente,

| e %cw{

J/

\ =
LEONARDORUBIO FORERO

Jefe de Oficina )
Sucursal Girardot \
Calle 19 No. 10 — 61 Girardot
lerubio@mapfre.com.co
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Juridica Emserfusa <juridica@emserfusa.com.co>

Fwd JOBSEVRVACIONES INVITACION A OFERTAR BIENES Y/O SERVICIOS /
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE FUSAGASUGA EMSERFUSA E.S.P. /
INV.P.M.C#1788

1 mensaje

contratacion juridica <contratacion@emserfusa.com.co> 27 de marzo de 2017, 15:18
Para: Juridica Emserfusa <juridica@emserfusa.com.co>

---------- Mensaje reenviado -——------

De: "ANA ZORAYA VARGAS SUAZO" <zoraya.vargas@previsora.gov.co>

Fecha: 27/3/2017 14:30

Asunto: OBSERVACIONES INVITACION A OFERTAR BIENES Y/O SERVICIOS / EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE FUSAGASUGA EMSERFUSA E.S.P. / INV.P.M.C#1788

Para: "contratacion@emserfusa.com.co" <contratacion@emserfusa.com.co>, "administrativa@emserfusa.com.co"
<administrativa@emserfusa.com.co>

Cc: "RAFAEL ARMANDO RODRIGUEZ MENDEZ" <rafael.rodriguez@previsora.gov.co>

Bogotd, 27 de Marzo de 2017
Sefiores:

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE FUSAGASUGA EMSERFUSA E.S.P.
Cuidad

REF: OBSERVACIONES INVITACION A OFERTAR BIENES Y/O SERVICIOS / EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
FUSAGASUGA EMSERFUSA E.S.P. / INV.P.M.C#1788

OBJETO: “SUMINISTRO DE LAS POLIZAS PARA EL PROGRAMA DE SEGUROS DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE FUSAGASUGA EMSERFUSA E.S.P.”

Restados sefores:

Con el animo de participar en el proceso de contratacién en asunto, por medio de la presente nos permitimos presentar
* nuestras observaciones para que sean tenidas en cuenta por ustedes:

1. INTERMEDIARIOS

Solicitamos respetuosamente a la entidad, se sirva informar a los interesados en presentar la oferta, el nombre del
intermediario que a la fecha se encuentra asesorando a la Entidad en Ia ejecucion de la presente Seleccién Abreviada,
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especificamente, el nombre de la persona natural o la razén social de la persona juridica que ha elaborado los estudios
previos, proyectos de pliegos, pliegos definitivos, y que materializara la evaluacion, en particular la de aspectos técnicos,
ademas que prestard su asesoria en todo el manejo del presente programa de seguros.

La anterior solicitud se fundamenta en los siguientes aspectos:

1. Segun el articulo 1341 del Cédigo de Comercio Colombiano, norma que regula los casos en los cuales es
pertinente el pago de comisiones por parte de las aseguradoras, y la cual establece Gnicamente la obligacién de éstas

Ultimas de pagar comisién a los intermediarios que efectivamente hayan colaborado en la consecucién del negocio. A la
letra, la norma reza de la siguiente forma:

Articulo 1341 del Cédigo de Comercio: El corredor tendré derecho a su remuneracién en todos los casos en que sea
celebrado el negocio en que intervenga. Cuando en un mismo negocio intervengan varios corredores, la remuneracion se
distribuira entre ellos por partes iguales, salvo pacto en contrario.

2. Solicitamos respetuosamente a la entidad suministrar la relacién de siniestralidad detallada de los Ultimos cinco afios -
con fechas y valores.

3. Garantia de Cumplimiento

Solicitamos respetuosamente a la entidad la eliminacién de la obligacién de suscripcién de la garantia Cnica de
cumplimiento, debido a que en el Art 7 de la ley 1150 de 2.007 se observa como el legislador quiso delegar de manera
general en el Ejecutivo la reglamentacién del tema de las garantias, facultdndolo para determinar via Decreto los
mecanismos de cobertura del riesgo, las condiciones generales que deben ser incluidas en las pdlizas de los contratos
Estatales, los criterios que se emplearan para la exigencia de las garantias cuando a ello hubiere lugar, las clases y
niveles de amparo de los riesgos de los contratos y los casos en que por las caracteristicas y complejidad del contrato a
celebrar, puedan ser divididas las mencionadas garantfas.

Igualmente y a renglén seguido, de manera especial en el mismo articulo 7 de la ley 1150 de 2.007, el legislador tipificd
expresamente y como regla de excepcion la no obligatoriedad de las garantfas en los contratos de empréstito, en los
interadministrativos, en los de seguro, y finalmente consagrd la discrecionalidad para exigirlas o no en aquellos cuyo valor
sea inferior al 10% de la menor cuantia de la respectiva entidad asi como en los demas contratos distintos a los
enunciados que sefiale el reglamento.

Una sana interpretacion de este articulo conduce a pensar que la excepcidn general esta clara en cuanto excluye de la
exigencia de garantfas a los Empréstitos, Interadministrativos y Seguros, y la discrecionalidad se otorga exclusiva y
especificamente para los contratos de Minima Cuantia cuya naturaleza del objeto contractual y forma de pago lo
ameriten, asi como para aquellos contratos que excepttie el reglamento, distintos a los expresamente tipificados ya como
excepcion en el mencionado articulo 7 de la ley 1150 de 2.007.

Y es que resulta sana la interpretacion antepuesta, al analizar la propia redaccién del inciso 5 del art. 7 de la ley 1150 en
cuanto al repetir las excepciones que trafa la ley 80 adiciona aquellas con los demés contratos que sefiale el
reglamento, amén de con los contratos de minima cuantfa, estableciendo la propia ley para este Ultimo caso, (el caso de
los contratos de minima cuantfa) la discrecionalidad para exigir o no las garantfas.
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No otra podria ser la interpretacién, pues resulta apenas Idgico pensar que el espiritu del legislador en este inciso fue
precisamente excepcionar de garantias contratos en que por su naturaleza o caracteristicas no resultan pertinentes. Sea

~ este el caso de los contratos de Empréstito donde resulta absurdo que se le exijan garantias de cumplimiento a quien va
a prestar el dinero; o de los contratos o convenios interadministrativos donde contrata la administracién con ella misma;
o de los contratos de seguros donde se le pretenda exigir a quien garantiza una indemnizacion por la ocurrencia del
riesgo que se ampara, que garantice la indemnizacién que garantiza; situaciones todas que rayan con lo absurdo.

Por las anteriores razones consideramos pues que, el tinico caso donde resulta discrecional para la administracion exigir
0 no garantias, ademas de los casos en que la ley o el reglamento expresamente consagre la excepcion, es en el caso de
contratacion de minima cuantfa, (excluyéndose el Sequro de minima cuantfa) tal como se ha explicado y se consagra en
el inciso 5 del articulo 7 de la ley 1150 de 2.007.

SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

4. Solicitamos amablemente a la entidad suministrar el limite asegurado para el seguro de RCE

SEGURO MANEJO GLOBAL

5. Solicitamos amablemente a la entidad suministrar el limite asegurado para el seguros de Manejo Global

SEGURO AUTOMOVILES

6. Solicitamos amablemente a la entidad suministrar el valor de cada uno de los vehiculos a asegurar en el ramo
Automdviles.

7. Solicitamos amablemente a la entidad suministrar la relacién de los vehiculos a asegurar en el ramo Automoviles y
para el Seguro Obligatorio SOAT con los siguientes detalles, dado que la relacién que suministran faltan algunos de estos:

° Tipo de vehiculo
° Clase

° CC

° Pasajeros

o Motor

° Chasis

° Color

° Modelo

° Cdédigo Fasecolda
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° Valor asegurado

8. Solicitamos respetuosamente a la entidad que la cobertura de Responsabilidad Civil para vehiculos y motos sea
500/500/1000 Millones

9. Solicitamos respetuosamente a la entidad que la condicién: Gastos de transporte por dafios o por hurto se modifique
asi: - Gastos de transporte por pérdidas totales minimo $30.000 diario por maximo 30 dias.

10. Solicitamos aclarar cual es el alcance de la condicién: Obligaciones financieras.

11. Solicitamos respetuosamente a la entidad que en la condicién: Gastos de transporte personal por Hurto se elimine o
traslade a complementarias

12. Solicitamos respetuosamente a la entidad que en la condicién: Accidentes al conductor, se adicione el siguiente texto:
se otorga hasta un sublimite de $40.000.000 no aplica para motos.

Quedamos atentos a sus comentarios.

Cordialmente,

Ana Zoraya Vargas Suazo
Sucursal Estatal

Calle 57 No. 8 B - 05 Piso 2
Tel. 57(1) 3485630 Ext. 6367

zoraya.vargas@previsora.gov.co

“ ¢
L

" Tardas 5 segundos en imprimir este e-mail. El &rbol que servird para hacer el papel, tardard 7 afios en crecer. No
imprimas este mensaje si no es necesario. Antes de imprimir piensa en tu responsabilidad y compromiso con el MEDIO
AMBIENTE!, Es un compromiso de todos!

"La vida es aquello que te va sucediendo mientras te emperias en hacer otros planes” (John Lennon (1940-1980)
Cantante y compositor britanico)
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o Juridica Emserfusa <juridica@emserfusa.com.co>
EMSERRUSA'E'S R

Fwd: Observaciones Proceso Seguros - EMSERFUSA
contratacion juridica <contratacion@emserfusa.com.co> 27 de marzo de 2017, 15:20
Para: Juridica Emserfusa <juridica@emserfusa.com.co>

---------- Mensaje reenviado ----------

De: "JAVIER CARDENAS MIRANDA" <JACARDENAS@solidaria.com.co>

Fecha: 27/3/2017 14:45

Asunto: Observaciones Proceso Seguros - EMSERFUSA

Para: "contratacion@emserfusa.com.co" <contratacion@emserfusa.com.co>

Cc: "WILLIAM CHIMASUQUE AGUIRRE" <wchimasuque@solidaria.com.co>, "ALBA FONSECA ROMERO"
<afonseca@solidaria.com.co>, "MARIA FERNANDA AMAYA SOLARTE" <MARAMAYA@solidaria.com.co>

Bogota D.C, 27 de marzo de 2017

Sefores
EMSERFUSA
ATN: OFICINA DE CONTRATACION

Municipio de Fusagasuga, Cundinamarca
ASUNTO: OBSERVACIONES

OBJETO: “SUMINISTRO DE LAS POLIZAS PARA EL PROGRAMA DE SEGUROS DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE FUSAGASUGA EMSERFUSA ESP”.

- Apreciados Sefiores:

Interesados en participar en el proceso licitatorio citado en el asunto y conforme a los tiempos establecidos en el
proyecto de pliego para realizar observaciones al mismo, a continuacién encontraran formalizadas nuestras
inquietudes y/o peticiones objeto de solicitud, en aras de que estas sean aclaradas y/o contestadas favorablemente,
con el animo de estar habilitados y constituirnos como oferentes a tan importante concurso.

CIERRE

1. Agradecemos a la entidad prorrogar la fecha programada para la diligencia de cierre y entrega de propuestas,
en cuyo caso sugerimos posponer dicha audiencia para el dia viernes 31 de marzo en horas de la tarde.
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INDICADORES FINANCIEROS

1. Agradecemos a la entidad informar si se tendra en cuenta los indicadores financieros de rentabilidad del activo

y rentabilidad del patrimonio de ser asi, agradecemos informar cual es el

INTERMEDIARIO

1. De conformidad con lo dispuesto mediante el articulo 1341 del Cédigo de Comercio colombiano, y en aras de

cumplir con las disposiciones vigentes sobre el corretaje de intermediacién que debemos contemplar,
agradecemos a la entidad confirmar el nombre del agente, agencia o corredor de seguros que intermedia y
asesora a este en la estructuracién del presente proceso licitatorio.

SINIESTRALIDAD

1.

Importante contar con el registro e historial siniestral de las pdlizas que componen el programa de seguros
objeto de contratacion, agradecemos a la entidad contratante suministrar la correspondiente a las Gltimas cinco

(05) anualidades, para todos y cada uno de los ramos a contratar, con las siguientes caracteristicas de
informacion:

Ramo o péliza afectada.

Cobertura y bien afectado.

Causa.

Fecha de ocurrencia, reporte y pago.

Valores constituidos como reserva y pagados.

ANEXOS TECNICOS

1. Agradecemos publicar en el link en el proceso licitatorio habilitado de la pagina web del SECOP los
anexos citados a continuacion, en formato Word y/o Excel, con el animo de evitar errores en la transcripciéon
de dichos textos, como también por la necesidad de realizar algunos calculos mateméticos que en el formato
PDF resulta imposible realizarlos. En respuesta negativa y en coordinacién con su corredor de seguros,
agradecemos remitirlos al siguiente correo electrénico: wchimasuque@solidaria.com.co

e Slips técnicos.

¢ Relacion detallada y valorizada de los bienes asegurados en las polizas Todo Riesgo Dafios Materiales y
Todo Riesgo Equipo y Maquinaria.

* Relacion detallada y valorizada de bienes asegurados en la pdliza de Automéviles.

s Relaciéon detallada de los automotores objeto de cobertura mediante el SOAT, con la fecha de
vencimiento de tal seguro.

 Relacion del personal asegurado en la Péliza Vida Grupo, con su nombre completo, documento de
identificacion, género y fecha de nacimiento.

e Formularios objeto de diligenciamiento por parte del oferente.

SEGURO TODO RIESGO DANO MATERIAL

1.

Ajustados a la técnica aseguradora, es necesario que los valores asegurados objeto de transferencia bajo esta -

péliza estén discriminados por item y/o rubro asegurable (edificios, muebles y enseres, dineros, etc.), por cada
predio y/o riesgo individualmente asegurable, con su respectiva direccién de nomenclatura y/o coordenadas
geograficas —tal y como lo propone- la matriz que detallamos a continuacién:
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Riesgo No. 1

Riesgo No. 2

Riesgo No. 3

Riesgo xn

Direccion de
nomenclatura del
predio asegurable

Direccion de
nomenclatura del
predio asegurable

Direccidn de
nomenclatura del
predio asegurable

Direccién de
nomenclatura del
predio asegurable

TOTAL

= |m
o

dificio

Y]

ejoras Locativas

\

ueblas y Enseres

<5

L

auinariay Equipo

m

Q

iuino Electrénico Fijo

m

auipo Electrénico Mol

vl

1§

ineros

En caso de tratarse de UN solo predio o riesgo individualmente amparado, entendido esto como el bien
inmueble o edificacion, més los bienes muebles o contenidos; agradecemos la confirmacion expresa de ello.
Situacion contraria, agradecemos el suministro de la informacién y valores asegurados con arreglo a la matriz
antes expuesta. Lo anterior, teniendo en cuenta lo dispuesto por el Decreto 4865 de 2011 emitido por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, y reglamentado con la Circular Externa 011 de 2013 de la
Superintendencia Financiera de Colombia, en donde se exige a las compafiias de seguros que comercializan la
cobertura de terremoto en Colombia suministrar informacién de los riesgos asegurados, con el propésito de
estimar las reservas técnicas del ramo, toda vez que de manera global como lo propone el prepliego, se estaria
incurriendo a un error y practica insegura conforme a lo normado bajo el decreto y circular anteriormente
citados. Igualmente vale la pena recordar que la transferencia de la informacién en las condiciones requeridas
corresponde exclusivamente al asegurado, el cual se puede asesorar con su intermediario de seguros.

2. Por cuanto vemos que solicitan valor asegurado en Lucro Cesante -cobertura adicional del seguro Todo Riesgo
Dafio Material- agradecemos confirmar el valor asegurado, entendido este como el porcentaje de utilidad bruta,

con su modalidad de cobertura (forma Inglesa), y su periodo en meses objeto indemnizacién.

POLIZA DE AUTOMOVILES

1. Agradecemos que nos suministren el valor asegurado de todos y cada uno de los automotores y motocicletas

con su respectivo codigo Fasecolda y valor asegurado a esta guia actualizado a Febrero 2017.

2. Agradecemos confirmar el limite en valor asequrado de la cobertura de Responsabilidad Civil Extracontractual.
3. Por cuanto se consideran en condiciones que no podemos suscribir, agradecemos eliminar la obligatoriedad de

los siguientes amparos:
a. Exceso a la cobertura de responsabilidad Civil.
b. Obligaciones Financieras.
c. Restitucion automatica del valor asegurado.
d. Accidentes al conductor.

4. Agradecemos aclarar el termino en dias y valor, para la cobertura de GASTOS DE TRANSPORTE, en cuyo caso

sugerimos establecer en treinta (30) dias y por Cop $20.000 diarios.

POLIZA DE MANEJO GLOBAL

1. Agradecemos confirmar el valor asegurado de esta péliza.

2. Por cuanto rifie con el objeto y naturaleza de cobertura de la presente pdliza, en aras de evitar confusiones

agradecemos eliminar el siguiente texto:

https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=28ik=5d06d109dc&view=pt&search=inbox&msg=15b116e2d6a55e3a&sim|=15b116e2d6a55e3a
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RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA Y DEMAS
ADMINISTRADORES

Indemnizara por cuenta de los asegurados, aquellos siniestros que se deriven de
cualquier reclamacion de la que resulten Civilmente responsables por razén de cualquier
acto incorrecto cometido o presuntamente cometido por ellos en el ejercicio de sus
respectivas funciones como administradores de la entidad tomadora, que sea interpuesta
por vez primera contra los mismos y adicionalmente durante el periodo de vigencia de la
presente poliza, excepcion hecha del monto de dichos siniestros que haya sido
indemnizado por la entidad tomadora.

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
1. Agradecemos confirmar el valor asegurado de esta pdliza.
POLIZA TODO RIESGO EQUIPO Y MAQUINARIA

1. Agradecemos suministrar la relacion detallada y valorizada con las siguientes caracteristicas de informacion, en
formato Excel, de los bienes asegurables bajo esta solucién de seguro:
e Tipo de bien (retroexcavadora, motoniveladora, etc)
e Marca.
* Ao de Fabricacion o Repotenciacién.
o Serial
e Valor de Reposicién a Nuevo.

Quedamos atentos a sus prontas respuestas

Atentamente,

Cordial saludo.

JAVIER CARDENAS MIRANDA
Director Técnico Zonal Bogota
Gerencia Nacional de Ventas
Direccion General

Calle 100 No. 9A-45 Piso 12

PBX (+571) 6464330 Extension 1452

Bogotéa D.C, Colombia

¢ ) Asequradora Solidaria
» & de Colombia
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contratacion juridica <contratacion@emserfusa.com.co>

EMSEREDSA

OBSERVACIONES INVITACION A OFERTAR BIENES Y/O SERVICIOS EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE FUSAGASUGA EMSERFUSA E.S.P

1 mensaje
Luis Eduardo Quifionez Diaz <luis.quinonez@allianz.co> 27 de marzo de 2017, 17:04
Responder a: Luis Eduardo Quifionez Diaz <luis.quinonez@allianz.co>

Para: "contratacion@emserfusa.com.co" <contratacion@emserfusa.com.co>

Cc: Jairo Alonso Hernandez Amortegui <jairo.hernandez@allianz.co>, Evelyn Lorena Duque Angel
<evelyn.duque@allianz.co>, Ana Elvia Sanchez Tellez <ana.sanchez@allianz.co>

Sefiores
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE FUSAGASUGA EMSERFUSA E.S.P

Fusagasuga

Referencia:  OBSERVACIONES INVITACION A OFERTAR BIENES Y/O SERVICIOS

Respetados sefiores,

En consideracion a lo establecido en la Ley 80 de 1993, el Decreto 1082 de 2015 y el proyecto del pliego de condiciones
del proceso en referencia, de manera atenta sometemos a su consideracion las siguientes inquietudes respecto del
contenido del mismo, asi:

CAPACIDAD FINANCIERA

OBSERVACION No. 1.

indice de Endeudamiento

Agradecemos a la entidad, modificar El indice de Endeudamiento de manera que sea menor o igual a 0.90, lo anterior
teniendo en cuenta que por disposicién de la Superintendencia Financiera las compafiias de seguros debemos constituir
Reservas Técnicas sobre los riesgos en curso que nos permitan garantizar el cumplimiento de nuestras obligaciones en
caso de siniestros futuros; dichas reservas corresponden a una cuenta del pasivo que no necesariamente refleja una
obligacion real de la compariia sino una provision que se liberara al momento en que se devengue la prima
correspondiente.

https://mail.google.com/mail/u/3/?ui=2&i k=f5a05d88c58&view=pt&search=inbox&th=15b11cd2ea5050b18&simI=15b11cd2ea5050b1 1/9
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OBSERVACION No. 2.

Razoén cobertura de intereses:

De manera respetuosa solicitamos a la Entidad y con base en los argumentos de orden financiero que exponemos a
continuacion, modificar el contenido del presente numeral con base en las siguientes consideraciones:

Colombia Compra Eficiente para que el andlisis y establecimiento de indicadores financieros por parte de la Entidades
Estatales, ha manifestado que la aplicacién de los mismos no debe ser un ejercicio mecanico, sino que el mismo sea
ajustado y correspondiente al tipo de mercado en el cual se desenvuelven los posibles oferentes, asi:

‘Los indicadores de capacidad financiera buscan establecer unas condiciones minimas que reflejan la salud
financiera de los proponentes a través de su liquidez y endeudamiento. Estas condiciones muestran la aptitud del
proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato La capacidad financiera requerida en un
Proceso de Contratacién debe ser adecuada y proporcional a la naturaleza y al valor del contrato. En consecuencia, la
Entidad Estatal debe establecer los requisitos de capacidad financiera con base en su conocimiento del sector relativo
al objeto del Proceso de Contratacion y de los posibles oferentes

En atencion a la naturaleza del contrato a suscribir y de su valor, plazo y forma de pago, la Entidad Estatal debe hacer
uso de los indicadores que considere adecuados respecto al objeto del Proceso de Contratacién.

Las Entidades Estatales no deben limitarse a determinar y aplicar de forma mecdnica férmulas financieras para
determinar los indicadores. Deben conocer cada indicador, sus férmulas de calculo Y su interpretacion.

Las Entidades Estatales pueden establecer indicadores de capacidad organizacional adicionales a los
establecidos en el numeral 4 del articulo 10 del Decreto 1510 de 2013, solo en aquellos casos en que por las
caracteristicas del objeto a contratar, la naturaleza o complejidad del Proceso de Contratacion se requiera.

La Entidad Estatal debe establecer el limite para los indicadores de capacidad financiera y capacidad organizacional
como resultado del andlisis de los criterios establecidos en la seccién I.B. y evitar hacerlo de manera mecanica pues
cada Proceso de Contratacién tiene una naturaleza distinta y estd asociado a Riesqos particulares.

En el caso de que no exista una relacion de dependencia fuerte entre cada indicador y la ejecucion del contrato, Ia
Entidad Estatal debe tener precaucién para no excluir posibles proponentes que aunque, para un indicador
especifico tengan un peor desemperio que el promedio de su sector, estén en capacidad de participar en el
Proceso de Contratacién y cumplir con el objeto del contrato. Para ello, la Entidad Estatal puede fijar limites mas
flexibles dados por el comportamiento del sector econémico estudiando por ejemplo, los valores méximos y minimos
del indicador para las empresas objeto de andlisis.” (Resaltado fuera de texto)

Respecto del sector al cual corresponde el presente proceso, es necesario tener en cuenta que el mercado de seguros
por disposicion del Articulo 150, Numeral 19 de la Constitucion Politica de Colombia, en concordancia con el Estatuto
Organico del Sistema Financiero, ha dispuesto que la actividad aseguradora es una actividad regulada por el Estado,
estableciendo entre otras y de antemano la regulacion vigente para los posibles oferentes, asi:

e Cualquier persona que desee desarrollar el negocio de los seguros o reaseguros en Colombia debe contar con la
autorizacion previa de la Superintendencia Bancaria de Colombia. (Ver articulos 39 y 108, numeral 3° EOSF).

https://mail.google.com/mail/u/3/?ui=2&ik=f5a05d88c5&view=pt&search=inbox&th=15b11cd2ea5050b18&siml=15b11cd2ea5050b1 2/9
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* Para desarrollar la actividad aseguradora en Colombia debe constituirse en el pais una entidad bajo la forma de
sociedad andnima mercantil o asociacion cooperativa, una vez obtenida la autorizacion expresa de. la
Superintendencia Bancaria de Colombia.

¢ Las entidades aseguradoras extranjeras no pueden operar ni contratar directamente seguros en Colombia. Para
ello deben constituir una entidad filial en el pais de acuerdo con lo dispuesto en la Constitucion y la ley.

* La aprobacién previa de pdlizas y tarifas por parte de la Superintendencia Bancaria sélo es necesaria cuando se
trata de la autorizacion inicial a una entidad aseguradora o de la correspondiente para la explotacion de un nuevo
ramo. (Ver articulo 184, numeral 1° EOSF)

e Las entidades aseguradoras deben radicar en la Superintendencia Bancaria el modelo de las pdlizas con sus
anexos que ofrecen habitualmente al publico con antelacion a la fecha prevista para iniciar su utilizacion.
Igualmente, cuando se efecttian modificaciones a dichos modelos se debe enviar un ejemplar completo.

e La Superintendencia Bancaria deposita de manera ordenada por entidad y ramo y en orden cronoldgico, los
modelos podlizas y anexos que se remiten.

e Las compafiias y cooperativas de seguros deben mantener y acreditar ante la Superintendencia Bancaria de
Colombia como margen de solvencia, un patrimonio técnico saneado equivalente, como minimo, a las
cuantias que determine el Gobiermno Nacional. (Ver articulo 82, numeral 2° EOSF).

* El margen de solvencia se determina en funcion del importe anual de las primas o de la carga media de
siniestralidad en los tres (3) ultimos ejercicios sociales:; de entre ellos el valor que resulte mas elevado. (Ver
numeral 2.1.1, Capitulo 2, Titulo Sexto de la Circular Juridica (C.E. 007 DE 1996). El patrimonio técnico saneado
computable para estos fines comprende la suma del capital primario y secundario de acuerdo con los rubros del
balance determinados en el numeral 2.1.2, Capitulo 2, Titulo Sexto de la Circular Juridica (C.E. 007 DE 1996).

e Las entidades aseguradoras en Colombia deben constituir las siguientes reservas técnicas: (Ver articulo 186
EOSF).

a) Reserva de riesgos en curso, que se establece como un valor a deducir del monto de la prima neta retenida con el
proposito de proteger la porcion del riesgo correspondiente a la prima no devengada.

b) Reserva matematica, que se define como la diferencia entre el valor actual del riesgo futuro a cargo del asegurador y
el valor actual de las primas netas pagaderas por el tomador;

c) Reserva para siniestros pendientes, que tiene como propdsito establecer adecuadas cautelas para garantizar el pago
de los siniestros ocurridos que no hayan sido cancelados o avisados durante el gjercicio contable.

d) Reserva de desviacién de siniestralidad, que se establece para cubrir riesgos cuya siniestralidad es poco conocida,
altamente fluctuante, ciclica o catastrdfica.

Sin perjuicio de las reglas particulares de autorizacion para ciertos ramos, para la autorizacién de cualquier ramo debe
presentarse ante la SBC solicitud de autorizacién, la cual debe acompanfarse de un estudio que sustente la apertura del
mismo.

En consonancia con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y como requisito habilitante, se establecio en el pliego
de condiciones la verificacién del indicador Razén de Cobertura de Intereses, con limite mayor o igual a 6.833.46.

Sobre este indicador, Colombia Compra Eficiente ha indicado:

Razon de Cobertura de Intereses = Utilidad Operacional / Gastos de Intereses, el cual refleja la capacidad del
proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de
que el proponente incumpla sus obligaciones financieras. (resaltado fuera de texto)

Acorde con lo antes expuesto y considerando que las razones financieras requeridas en la norma pretenden determinar
la salud financiera de los oferentes y garantizar al adjudicatario del contrato el adecuado cumplimiento y desarrollo del
contrato, aspectos que compartimos, solicitamos se modifique el margen solicitado del indicador: Razén de Cobertura
de Intereses, permitiendo habilitar a los oferentes_indistintamente de su resultado, con indicador Cero o
Indeterminado
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No sobra ratificar en este aspecto que si bien para otros sectores de la economia es vélida la premisa indicada en el
proyecto del pliego al mencionar “Razon de Cobertura de Intereses: Refleja la capacidad del proponente de cumplir con
sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla
sus obligaciones financieras” la misma no tiene aplicacién en el mercado en el cual nos desenvolvemos los posibles
oferentes por cuanto y tal como lo establece el régimen regulatorio expreso y particular del sector asegurador plasmado
en el Decreto 2954 de 2010 y deméas normas concordantes, un indicador negativo no representa una dificultad o
imposibilidad del asegurador para cubrir sus obligaciones financieras respecto del contrato y particularmente en lo
referente al pago de siniestros.

En subsidio a nuestra solicitud, agradecemos revisar en indicador de razén de cobertura de interés, incluyendo como
factor financiero adicional de verificacion, el patrimonio técnico adecuado establecido en el Decreto 2954 de 2010,
considerando que al modificar el indicador de “Razén de Cobertura de Intereses” segun nuestra solicitud; asi como la
verificacion del Patrimonio Técnico adecuado, la Entidad no solo cumpliria con las condiciones de verificacion financiera
establecidas en el Decreto 1082 de 2015, sino que las mismas estarian enmarcadas en un andlisis detallado del
mercado al cual se encuentra dirigido el presente proceso, cumpliendo con la revisién de indicadores que efectiva y
racionalmente aplican para las aseguradoras que operan en Colombia.

Es preciso ratificar que, como bien lo indica Colombia Compra Eficiente en su Manual respecto de NO EXCLUIR
proponentes idéneos por la NO existencia de relacion de dependencia entre un indicador y la ejecucién del contrato, -
debe la Entidad considerar que la Razén de Cobertura de Intereses, ya sea positiva o negativa no representa una mayor
0 menor seguridad financiera o de apalancamiento en la ejecucion del contrato o que la aceptacion de un oferente con
un indicador negativo, signifique per se un posible incumplimiento; Lo anterior en razén a que la obligacion del
asegurador al momento de emitir una péliza de seguro, es la de responder acorde con las condiciones del mismo, por el
pago de la indemnizacién al Beneficiario del seguro, circunstancia debidamente cubierta no solo por las reservas
técnicas que con la emisién de cada pdliza debe hacer el asegurador, sino por mecanismos de dispersion de riesgos,
tales como contratos de reaseguro ya sea autométicos o facultativos, consorcios o uniones temporales, etc, que
garantizan de esta forma al publico en general, el pago del siniestro y por ende, el cumplimiento del contrato como el del
presente proceso.

En este sentido y a manera de ejemplo, queremos relacionar los ultimos procesos de seleccion de aseguradoras

adelantados por varias Entidades del orden nacional, las cuales han ajustado este indicador en virtud de la situacién
actual de importantes proponentes, asi:

- Colombia Compra Eficiente — Acuerdo Marco Péliza de Automdviles — Afio 2016
https.//www.secaop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice View/Index ?prevCixLbl=Buscar+procesos&
prevCixUri=https %3a% 2f% 2fwww. secop.gov.co%2fCO1 BusinessLine% 2fTendering% 2fContractNoticeManagement%
2fIndex&notice=CO1.NTC.22802

Este proceso para contratar Acuerdo Marco de Automéviles para todas las Entidades de Nivel Central amplio la razén
de cobertura de interés y de capacidad operacional a rangos negativos.

- Superintendencia Financiera de Colombia — Afio 2015
https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=15-1-148221
Este proceso elimino el indicador de razén de cobertura de interés por parte de la Entidad, indicando ademas valiosas

consideraciones que la Superintendencia Financiera realiza, como ente supervisor del sector aseguradora, para asignar
los indicadores establecidos en su proceso de seleccion.

- Honorable Senado de la Republica — Afio 2015

https://www.contratos. gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=15-1-147165

No se consideré como requisito la verificacion del Indicador de cobertura de intereses

https://mail.google.com/mail/u/3/?ui=28&ik=f5a05d88c5&view=pt&search=inbox&th=15b11cd2ea5050b1&sim|=15b11cd2ea5050b1 4/9
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- Unidad Adtiva Especial Cuerpo Oficial de Bomberos Bogota — Afio 2015

https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=15-1-141697

Establece un Indicador de Razén de Cobertura de Interes: (-4725)

- Unidad Nacional de Proteccién — Afio 2015
https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=15-18-3991726

Elimino de los requisitos financieros, la razén de cobertura de interese, mediante Adenda No. 1.

- Alcaldia de Fusagasuga — Afio 2015
https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso. do?numConstancia=15-11-3985026

Elimino de los requisitos financieros, la razén de cobertura de interese, mediante Adenda No. 1.

- Direccion de Transito de Bucaramanga — Afio 2015
https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=15-1-140621

Elimino de los requisitos financieros, la razén de cobertura de interese, mediante Adenda No. 1.

- Defensoria del Pueblo — Afio 2015
- https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=15-1-139492

Elimino de los requisitos financieros, la razén de cobertura de interese, mediante Adenda No. 1.

- Procuraduria General de la Nacién — Afio 2015
https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do ?numConstancia=15-1-133488

Elimino de los requisitos financieros, la razén de cobertura de intereses

- Consejo Superior de la Judicatura — Afio 2015
https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=15-1-1384 74

Elimino de los requisitos financieros, la razén de cobertura de intereses

- Instituto de Desarrollo Urbano — IDU — Afio 2015

https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do ?numConstancia=15-1-138083

Rentabilidad del Activo: (-4725)

- Caja de vivienda Popular — Afio 2015
https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=15-11-3801892
Se elimino de los requisitos financieros, la razén de cobertura de intereses

https://mail.google.com/mail/u/3/?ui=2&ik=f5a05d88c5&view= pt&search=inbox&th=15b11cd2ea5050b1&simi=15b11cd2ea5050b1 5/9
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- Secretaria de Hacienda Distrital — Afio 2015
https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=15-1-135713

Se declaro desierto el proceso por no cumplimiento de indicadores financieros y se realiza apertura ajustando a
indicadores del mercado, asi:

https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=15-11-3865967

- Comision de Regulacion de Agua Potable — Afio 2015
https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=15-11-3729936

Se modificaron indicadores financieros mediante Adenda No. 1, permitiendo la participacion de oferentes con
independencia del resultado del indicador de Razén de Cobertura de Interés.

- Superintendencia Financiera — Afio 2014
https.//www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=14-1-125749

Respecto de este proceso, es importante tener en cuenta, no solo la eliminacién del indicador de razén de cobertura de
interés por parte de la Entidad, sino las valiosas consideraciones que la Superintendencia Financiera realiza, como ente
supervisor

OBSERVACION No. 3.

Cordialmente solicitamos a la entidad, nos suministren via correo electrénico el pliego de condiciones (incluyendo
condiciones técnicas basicas y complementarias) en formato de PDF, texto Word y los formatos correspondientes en
formato Excel, con el fin de facilitar la estructuracién de la propuesta y evitar errores de transcripcion.

OBSERVACION No. 4.

Agradecemos a la entidad, se sirva suministrar la relacion de bienes que conforma su programa de seguros, lo anterior,
teniendo en cuenta que en concordancia con el Decreto 4865 de 2011 emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, reglamentado con la Circular Externa 011 de 2013 por la Superintendencia Financiera de Colombia, las
compariias de seguros que comercializan la cobertura de terremoto en Colombia deben suministrar informacion de los
riesgos asegurados a esta Superintendencia, con el propdsito de estimar las reservas técnicas del ramo.

Con base a lo anteriormente expuesto, a continuacion listamos la informacion que se debera reportar para cada uno de
los inmuebles por asegurar:

Nombre Descripcion

Valor asegurable

. Corresponde al valor asegurable para la cobertura de inmueble.
inmueble

https://mail.google.com/mail/u/3/?ui=28&ik=f5a05d88c5&view=pt&search=inbox&th=15b11cd2ea5050b1&simI=15b11cd2ea5050b1 6/9



Valor asegurable

Corresponde al valor asegurable para la cobertura de contenido (muebles y

contenido enseres, maquinaria y equipo, mejoras locativas, mercancias, etc.)

Municipio Corresponde al Municipio en el cual se encuentra ubicado el inmueble.
Departamento Corresponde al Departamento en el cual se encuentra ubicado el inmueble.
Direccion del Corresponde a la direccion completa en que esta ubicado el inmueble

inmueble (Nomenclatura Oficial Vigente).

Cotrlensdas Corresponde a la localizacion geografica del inmueble asegurado expresada
Geograficas como Longitud y Latitud. Estas coordenadas geograficas pueden ser estimadas

con un dispositivo de posicionamiento global (GPS).

Numero de pisos

Corresponde al nimero total de pisos que tiene el inmueble.

El nimero de pisos se debe contar a partir de la planta baja sin incluir sétanos.
En caso que el edificio se ubique en zona de lomas y por la pendiente del
terreno esté escalonado, el nimero de pisos debe contarse a partir del piso
mas bajo.

Cuando existan mezanines estos se deben contar como pisos.

Rango de
construccion

Corresponde al rango del afio de construccion de la edificacion :

-Antes de 1963
-Entre 1963 y 1977
-Entre1978 y 1984
-Entre 1985y 1997
-Entre 1998 y 2010
-2011 en adelante

Uso riesgo

Corresponde al uso actual del edificio. Ejemplo: Residencial, Oficinas,
Parqueaderos, Salud, etc.

Tipo estructural

Corresponde al material de construccién que soporta la estructura. Ejemplo:
Concreto reforzado, Mamposteria, Acero, Madera, Adobe, Bahareque o Tapia.

Irregularidad de la
planta (Opcional)

La irregularidad de la planta hace referencia a una distribucion asimétrica de los
elementos resistentes. Registre si el inmueble tiene o no irregularidad en
planta.

Irregularidad de
altura (Opcional)

La irregularidad en altura hace referencia a una distribucién no uniforme de los
elementos resistentes en la altura del edificio. Registre si el inmueble tiene o
no irregularidad de altura.

Dafos previos

Daiios previos hace referencia al evento en el cual la estructura del inmueble
sufrié un dafo por causa de sismos previos. Registre si el inmueble tiene o no

(Qpsionsl) dafios previos.
Reparados Partiendo del hecho de dafio previo, registre si los dafios fueron reparados o
(Opcional) no.

Lo anterior teniendo en cuenta que reparar implica proveer de nuevo a la

https://mail.google.com/mail/u/3/7ui=28ik=f5a05d88c5&view=pt&search=inbox&th=15b11cd2ea505001&siml=15b11cd2ea5050b1
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estructura de su capacidad sismo resistente, por tanto, si la reparacion solo
consistio en resane superficial se incluira en “No reparados”.

Estructura Si la estructura ha sido reforzada se debera indicar si el tipo de refuerzo,
reforzada registre si corresponde a trabes coladas en sitio o trabes prefabricados o no
(Opcional) tiene trabes.

Es importante anotar que todas las Compariias de Seguros que comercializan el ramo de terremoto, sin excepcidn, -
deberan suministrar esta informacion al supervisor.

Esta disposicion introducird cambios en la informacién que tradicionalmente se solicita en los procesos licitatorios, sean
estos publicos o privados. Considera el sector asegurador que el aporte del asegurado, intermediario y las aseguradoras
en el cumplimiento de esta normativa es fundamental y por tanto, solicitamos su valiosa colaboracion para que este
requerimiento sea atendido en los términos solicitados.

OBSERVACION No. 5.

Agradecemos a la entidad nos permita realizar visita de inspeccion para lo cual quedamos atentos a la fecha, hora y
contacto.

OBSERVACION No. 6.

Agradecemos a la entidad publicar la siniestralidad ultimos 3 afios, detallando, fecha ocurrencia, fecha siniestro, amparo
afectado, valor reserva, valor pagado y total incurrido. En formato de Excell o editable

Agradecemos su atencion y quedamos atentos a su respuesta.

Cordialmente;

Luis Eduardo Quifiones Diaz.

Allianz Colombia | Abogado | Gerencia Comercial de Negocios Estatales - Vicepresidencia de Distribucion y Ventas
Carrera 13 A No. 29-24, Piso 16, Bogota | Teléfono +57(1) 5600600 Ext. 1055.

Correo electrénico_Luis.quinonez.@allianz.co | Visitanos en www.allianz.co

Cuidemos del medio ambiente. Por favor no imprimas este e-mail si no es necesario

https:/mail.google.com/mail/u/3/?ui=28ik=f5a05d88c5&view=pt&search=inbox&th=15b11cd2ea5050b1&sim|=15b11cd2ea5050b1 8/9



PP O 2
ITRDO 8.6,

BOGOTA D.C., 27 de Marzo de 2017

Senores.
EMPRESA DE SERVIOS PUBLICOS DE FUSAGASUGA- EMSERFUSA E.S.P
Ciudad.

ASUNTO: Observaciones Proceso Seleccion Convocatoria Invitacién Publica de Menor
Cuantia de 2017.

Respetados sefiores,

Con ocasion de la publicacion del pliego definitivo de condiciones, e interesados en participar en el
proceso citado en asunto, muy atentamente presentamos las observaciones que requerimos sean
aclaradas, modificadas o adicionadas asi:

Observacion

SUMINISTRO DE LAS POLIZAS PARA EL PROGRAMA DE SEGUROS DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE FUSAGASUGA EMSERFUSAE. S. P.

Observacion. Teniendo en cuenta que para este caso, deben ser tenidos en cuenta dentro del valor
ofertado, los impuestos, estampillas de orden nacional y municipal y demas erogaciones a las que
haya lugar, respetuosamente solicitamos se precise cuales y qué porcentaje representan sobre el
valor del contrato

POLIZA EMPRESARIAL

Una vez revisado el proyecto de pliego de condiciones encontramos que inicia la cobertura con Hurto
pero no se evidencia la parte correspondiente a incendio y aliadas por lo que agradecemos aclarar y
tener en cuenta que no es viable otorgar una pdliza empresarial sin la cobertura basica de todo riesgo
dafio material.

EQUIPO ELECTRONICO

Solicitamos suministrar los estados financieros de los dos Ultimos afios y estudio realizado por la
entidad para establecer el lucro cesante.

AUTOMOVILES

Agradecemos aclarar las coberturas en razén a que estan repetidas e indicar la relacion detallada de
los mismos clasificando por vehiculos livianos y vehiculos pesados.



SEGURQOS
DEL
ESTADO S.8.

ENDEUDAMIENTO TOTAL

En razén a que la contabilidad de seguros es una de las contabilidades especiales, donde entran
factores que requieren manejo particular como las reservas “Técnicas y Matemdticas”, se tiene que
estas aun cuando se llevan al pasivo, no constituyen deudas con terceros, sino provisiones de
desviacion de siniestralidad y reservas para riesgos en curso entre otros.
Por lo anterior, solicitamos excluir del pasivo total el valor dela Reservas, que por disposicién de la
Superintendencia Financiera se contabilizan bajo la cuenta 2630 del PUC, al realizar este calculo se
podra observar el cambio radical que tiene este indice.
Por lo anterior sugerimos, se modifique la férmula para calcular la Razon de Endeudamiento de la
siguiente manera:
Razén de Endeudamiento (RE) = Pasivo Total — Reservas <14%

Activo Total

De no ser tenida en cuenta esta nueva formula, solicitamos se acepte el nivel de endeudamiento
menor o igual al 86% (0.86).

RAZON DE COBERTURA DE INTERES

Esta razoén financiera nos da un resultado que indica cuales son las utilidades percibidas por cada
peso de interés que la empresa debe pagar, y en razén a las condiciones actuales del mercado
asegurador y el nuevo esquema de reservas, respetuosamente solicitamos se sirvan modificar el
margen requerido en este indicador y establecerlo como positivo o indeterminado, teniendo en cuenta
que el resultado indeterminado se da cuando el oferente interesado en participar no presenta gastos
de intereses es decir intereses causados por prestamos realizados por entidades financieras de
crédito, lo cual es aun mejor que resultado positivo ya que demuestra que el oferente interesado en
participar no tiene deudas causadas que generen intereses. De esta forma se estaria garantizando la
pluralidad de oferentes de que trata el régimen legal y normativo vigente

CONDICIONES TECNICAS

Cordialmente solicitamos publicar los slips técnicos y cuadros con sus respectivos valores
asegurados, interés a asegurar, amparos y clausulas solicitadas. Lo cual se hace necesario
para presentar una propuesta adecuada a las necesidades de la Entidad.

SINIESTRALIDAD.

Respetuosamente solicitammos el suministro de la informacién de siniestralidad presentada en las
Ultimas tres vigencias indicando ramo afectado, amparo afectado, valores pagados y en reserva si los
hay.



SEGUROS
i DE VIDA DEL
 ESTRDO 8.0,

De antemano agradecemos su atencion,

ATENTAMENTE.

SEGUROS DEL ESTADO 8. A.
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