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INFORME DE SEGUIMIENTO PROMOCIÓN Y DIVULGACIÓN 
RENDICIÓN DE CUENTAS  II SEMESTRE 2022 

(24 DE MARZO DE 2023) 
 

Durante la Audiciencia Pública de Rendición de Cuentas correspondiente al II semestre del año 2022, 
llevada a cabo el 24 de Marzo de 2023, se contó con la participación de Presidentes y dignatarios 
de Juntas de Acción Comunal, Ediles, y líderes políticos del Municipio que asistieron, así como 
también se contó con la participación de funcionarios y colaboradores de la empresa, medios de 
comunicación y comunidad en general.  
 
En redes sociales tuvimos una tasa media de 35 participantes conectados en simultáneo.  
 
Se recibieron un total de 25 formatos de preguntas, y encuestas de satisfacción las cuales se 
tabularon y se presentan al final del presente informe.  
 
Durante la audiencia pública se dio respuesta a las preguntas correspondientes a las diferentes 
inquietudes sobre las misionales, aseo, alcantarillado, Acueducto y Comercial, así como de los 
procesos de apoyo. 
 
A continuación se presenta informe y evidencia de las acciones generadas para el desarrollo de la 
actividad.  
 
REPORTE PUBLICACIONES EN PÁGINA WEB Y REDES SOCIALES: 
 

Publicación Oficial Sitio web: Se publica desde el 24 de febrero de 2023 el boletín 
correspondiente a la realización de la Rendición de Cuentas. 
 

 
 

Consulta en: https://www.emserfusa.com.co/publicaciones/765/emserfusa-esp-
realizara-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-del-segundo-semestre-de-la-
vigencia-
2022/?fbclid=IwAR2kdepMb4K6RoaaeMgW3VOK5Ri9xitB6YbY9BqOpbFvN6BKix
7kAvcn-I0 
 

https://www.emserfusa.com.co/publicaciones/765/emserfusa-esp-realizara-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-del-segundo-semestre-de-la-vigencia-2022/?fbclid=IwAR2kdepMb4K6RoaaeMgW3VOK5Ri9xitB6YbY9BqOpbFvN6BKix7kAvcn-I0
https://www.emserfusa.com.co/publicaciones/765/emserfusa-esp-realizara-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-del-segundo-semestre-de-la-vigencia-2022/?fbclid=IwAR2kdepMb4K6RoaaeMgW3VOK5Ri9xitB6YbY9BqOpbFvN6BKix7kAvcn-I0
https://www.emserfusa.com.co/publicaciones/765/emserfusa-esp-realizara-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-del-segundo-semestre-de-la-vigencia-2022/?fbclid=IwAR2kdepMb4K6RoaaeMgW3VOK5Ri9xitB6YbY9BqOpbFvN6BKix7kAvcn-I0
https://www.emserfusa.com.co/publicaciones/765/emserfusa-esp-realizara-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-del-segundo-semestre-de-la-vigencia-2022/?fbclid=IwAR2kdepMb4K6RoaaeMgW3VOK5Ri9xitB6YbY9BqOpbFvN6BKix7kAvcn-I0
https://www.emserfusa.com.co/publicaciones/765/emserfusa-esp-realizara-audiencia-publica-de-rendicion-de-cuentas-del-segundo-semestre-de-la-vigencia-2022/?fbclid=IwAR2kdepMb4K6RoaaeMgW3VOK5Ri9xitB6YbY9BqOpbFvN6BKix7kAvcn-I0
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Publicación en Banner del sitio web 
 

 
 

Publicación vía redes sociales 24 febrero 2023 
 

 
 

Publicación vía Redes Sociales 02 marzo 2023 
 

 
 

Publicación vía Redes Sociales 13 marzo 2023 
 

 
 

https://web.facebook.com/photo/?fbid=524111229929846&set=a.419591880381782 

https://web.facebook.com/photo/?fbid=524111229929846&set=a.419591880381782
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Publicación vía Redes Sociales 21 marzo 2023 
 

 
 

https://web.facebook.com/EmserfusaESPFgga/videos/738488407914439 
 
Historia Redes Sociales 21 de marzo de 2023 
 

 
 

REPORTE DE LLAMADAS 
 

.    

https://web.facebook.com/EmserfusaESPFgga/videos/738488407914439
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PUBLICACIÓN BOLETÍN DE PRENSA  
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ENTREGA DE INVITACIONES PERSONALIZADAS  
 
En el transcurso del mes de marzo del presente año se realizó la entrega  de la  
invitación correspondiente a la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas del 
Segundo Semestre del año 2022, esta se entregó en cada hogar de los presidentes 
de Juntas de Acción  Comunal del municipio. 
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ENVÍO MASIVO DE CORREO ELECTRÓNICO 

Aproximadamente 1000 mensajes enviados 
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INVITACIÓN A MEDIOS DE COMUNICACIÓN  
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Otros oficios e invitaciones entregadas:  
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INVITACIÓN PERSONALIZADA ENTREGADA PARA EL HONORABLE 
CONCEJO 

 
 

SOLICITUD E INVITACIÓN APOYO LOGÍSTICO PARA LA TRASMISIÓN DE LA AUDIENCIA 
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DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN 
DE CUENTASII SEMESTRE DEL AÑO 2020 

REGISTRO DE ASISTENCIA  

 

En el ingreso del lugar se instaló una mesa de registro en la cual se tomó control de 
asistencia con un total de firmas  correspondiente a 98 personas  
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TRANSMISIÓN DE VIDEO EN VIVO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
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RESPUESTAS A PREGUNTAS DE LOS USUARIOS:  
 

Se recibieron un total de  25 formatos diligenciados: 
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ENCUESTA EVALUACIÓN DEL EVENTO: 
 
Se recibieron un total de 55 formatos diligenciados. 
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Tabulación de encuesta del evento 
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REGISTRO FOTOGRÁFICO: 
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