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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE FUSAGASUGA - EMSERFUSA E.S.P.

VIGENCIA DICIEMBRE DE 2023

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

¢Estan todos los
componentes operando
juntos y de manera

Para Diciembre de la vigencia 2023, los cinco componentes del sistema, siguen operando adecuadamente. La operacion de todos los
componentes se facilité en razén a que Emserfusa se encuentra certificada en la Norma NTC ISO 9001:2015 desarrollando un sistema
de calidad y un control de la gestién en sus procesos. Con la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y su

defensa) que le permitala
toma de decisiones frente al
control (Si/No) (Justifique
su respuesta):

operando efectivamente el sistema de control interno.

integrada? (Si / en proceso / Si Dimens6n 7, se fortalecié el Sistema de Control Interno apoyandose en el esquema de las Lineas de Defensa. Los Principios del MECI: 1-
No) (Justifique su Autocontrol 2- Autoregulacion y 3- Autogestion, constituyen el fundamento basico para garantizar la efectividad del Sistema de Control
respuesta): Interno.

¢Es efectivo el sistema de El Sistema de Control Interno que se encuentra inmerso dentro de la estructura de Emserfusa y ha adquirido una madurez para garantizar
control interno para los efectividad en el cumplimiento de sus objetivos. La Oficina de Control Interna se encuentra constituida por un Jefe y el apoyo de un
objetivos evaluados? Si Tecnico y un Auxiliar Administrativo. EI Comite de Gestién y Desempefio, como el Comité de Coordinacién de Control Interno son

(Si/No) (Justifique su instancias que han apoyado el sistema, fortaleciendolo en cuanto al cumplimiento de sus funciones. El seguimiento de los hallazgos de
respuesta): auditorias, tanto internas como externas, debe verificarse periédicamente, comprobar la efectividad de los planes de mejoramiento.

La entidad cuenta dentro de

su Sistema de Control

Interno, con una la Entidad tiene definida el sistema de Lineas de Defesa, con las cuales se estableci6 claramente la toma de desiciones, de forma que se
institucionalidad (Lineas de Si realice en una escala ascendente la asignacion de resposabilidades, ditribuidas en diversos funcionarios de la Entidad, para mantener

¢El Nivel de
componente Nivel de tado actual: Explicacion de las Debilidad Cumplimiento Estado del Avance
Componente esta presente [l Cumplimiento —=slado actua’. >/<p 'I:C&ICI(IJI’] € 1as Debllidades componente componente | | final del
componente ylo Fortalezas presentado en el presentado compone
e e informe anterior en el |nf9rme nte
El componente
Este componente present6 una leve decrecimiento del 2% con la se encuentra
evaluacion de diciembre de 2022. La Entidad cuenta con un presente y
Ambiente de si 79% adecuado Ambiente de Control que ofrece condiciones positivas 74% funcionando, 20
control para llevar a cabo el ejercicio del Control Interno. El Comité de con relacién a la
Coordinacién de Control Interno cumple con sus funciones en evaluacion de
cordinacién con el Comite de Gestién y Desempefio. Diciembre de
2022
Este componente presento un decrecimiento del 7% frente a la
evaluacion de Diciembre de 2022. Los Mapas de Riesgos por El componente
Proceso, como el mapa de Riesgos de Corrupcion se encuentran se encuentra
documentados, verificando cada uno de los controles y su presente y
Si 72% efectividad, los cuales son evaluados trimestralmente por cada funcionando, 7%
jefe de proceso. se debe generar mas espacios de revision por con relacion a la
parte de los lideres de procesos. evaluacion de
Diciembre de
2022
este componente presento un decreciemiento del 13%, es El componente
representativo con respecto a la evaluacién de Diciembre de
2022, , el sistema de Lineas de Defensa a permitido llevar a cabo se encttjentra
las actividades de control, las cuales de acuerdo con nuestro ?Jﬁs;z:nﬁo
Si 75% sistema de gestion de calidad, se encuentran debidamente con relacion Ya la -13%
documentadas, con el cambio de software, la empresa ha evaluacion de
generado cambios en sus procedimientos, haciendo esto que se Diciembre de
deba realizar mesas de trabajo, para la actualizacién de estos 2022
nuevos procedimientos.




Informacion y
comunicacién

Monitoreo

Este componente presenté una leve disminucion de 7% frente a
la evaluacién de diciembre de 2022, se continuan las actividades
de migracid, e implementacion del Software AMERIKA, asi
mismo la interiorizacién de los modluos del nuevo software con el
personl ha sido un procesos de aprendizaje continuo. asi mismo
se realiza inversién en equipos tecnologicos y canales de internet,
para soportar el nuevo software. Se cuenta con un sistema de
informacién que no es propio, lo que ha dificultado el
procesamiento de alguna informacién. Se continuo en el uso de
medios de comunicacién como las redes sociales, la pagina web
y correos institucionales.

El componente
se encuentra
presente y
funcionando,
con relacién a la
evaluacion de
Diciembre de
2022

-7%

Este componente presenté una leve disminucion de 7% frente a
la evaluacién de diciembre de 2022. Se da cumplimiento al Plan
Anual de Auditorias, lo que ha permitido el seguimiento a los
procesos en pro de alcanzar las metas establecidas. Los planes
de mejoramiento de las auditorias internas, como de entes de
control ayudan a la mejora continua, las acciones de mejora de
las auditorias de gestion se les debe dar el debido tratamiento y
en los tiempos estableciso por el SGI.

El componente
se encuentra
presente y
funcionando,
con relacion a la
evaluacion de
Diciembre de
2022

-7%




