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RIESGOS (1) PROBABILI| IMPACTO |[EVALUACION CONTROLES CALIFICACIO | VALORACION ACCIONES DE RESPONSABL| CRONOGRA MA INDI CADOR (11)
No DAD (2) (3) DEL RIESGO EXISTENTES (5) N CONTROLES |DEL RIESGO (7) CONTROL (8) E(9) (10)
(4) (6)
Incumplimiento Se disefid e implementé el 1 M Andlisis de resultados basados en| Duefios de | *Cronograma de [1- Cumplimiento Auditorias
frente a formato para el seguimiento Zona de indicadores Proceso. | Comités. de Gestion por Proceso
requerimientos a comités de Emserfusa E. S. Riesgo 2- Registro de seguimiento
objetivos P. (120-F-19). Moderada Jefe Oficina | *Segun a comités (120-F-19)
institucionales Seguimiento a los resultados y de Control |cronogramade [3- Evaluacidn de
Se elabora el Plan de Accién Operatividad de los comités. Interno. | auditorias de Indicadores de Proceso
de cada proceso, el cual se Gestion.
3 3 A evalla mediante la Gerente.
1 Posible |Moderado| Zonade |presentaciéon de informes
Riesgo Alta [Trimestrales.
Se deben evaluar
trimestralmente los|
Indicadores de Proceso de
cada Division u Oficina.
Evaluacién deficiente 1 B Capacitacion y Actualizacién enel | Jefedela |Semestral 1- Informe del estado del
del Se cuenta con el formato Zona de sistema de control Interno a| Oficina de Control Interno Contable.
sistema de Control Informe  Pormenorizado  del Riesgo Baja |[los funcionarios de la OCI de Control
Interno Estado del Control Interno manera permanente. Interno 2- Informe Pormenorizado
(120-F-26) y el de resultados del Estado del Control
2 M Zona de | de la Evaluacién del Sistema Interno IPECI Periodicidad
Improbabl 3 Riesgo de Control Interno Contable Cuatrimensual
o Moderado Moderada | (120-F-23), en el que  se
registra el estado del Sistema
2

de Control Interno y en los
cuales se realizan
observaciones para el

mantenimiento del sistema.
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RIESGOS (1) PROBABILI| IMPACTO |[EVALUACION CONTROLES CALIFICACIO | VALORACION ACCIONES DE RESPONSABL| CRONOGRA MA INDI CADOR (11)
No DAD (2) (3) DEL RIESGO EXISTENTES (5) N CONTROLES |DEL RIESGO (7) CONTROL (8) E(9) (10)
(4) (6)
Evaluacién  deficiente Se Implementé el cronograma Jefe Of Auditorias de Gestion
del proceso auditado, de Auditorias de Gestion. Se Capacitacion en el  Modelo ’ Realizadas/ Auditorias de|
. L, - Control -
por parte del auditor cuenta con formatos de Integrado de Planeacion y Gestion Gestion Programadas.
M Zona de . . B Interno -
2 3 Ri calidad para: Realizar las 1 Zona de Ri MIPG. Contin Informes de Auditoria
Improbable| Moderado M desgod auditorias 120-F-07. Formatos ona Be' ©58%Actualizacion en  normas deR resentant ° uo Programados/ Informes de|
oderada para el registro de hallazgos a2 auditoria como la 1SO 9001-2015 a " _ese ”a Auditoria Entregados
. . - e Direccion . .
120-F-06 Formatos para los funcionarios de la Oficina de| ara Calidad No Tratamientos realizados/
3 Informe de auditoria 120-F-08 Control Interno. P No de Hallazgos levantados.
Seguimiento o , e Jefe Of. 1- Seguimiento a  los
Se disefié e implementé el Andlisis de resultados basados en .
deficiente a P . o Control hallazgos a través del
formato para el tratamiento indicadores. Comité de Coordinacién
resultados d . . Interno
e acciones correctivas y M R tant de Control Interno.
2 M preventivas (120-F-14), que Seguimiento a los resultados de epI)Dr_esen.fan 2- Resultados e Informes
Improbabl 3 Zona de permite detectar las causas y 2 Zonade | la revision por el Comité de | © |r((:ec|<?|c;)nd Trimestral :jneternalss Auditorias
4 e Moderado | Riesgo las acciones de mejora. Riesgo Coordinacién de Control Interno | P2r@ ~@!da
Moderada mediante el formato (120-F-15
Moderada ( ) Duefios de
Proceso
Gerente
De§a!c'ierto en el A través del formato Sensibilizacién de Jefe Of. de 1- (No de acciones
analisis de problemas de acciones preventivas la metodologia para Control preventivas o correctivas
y correctivas solucién de problemas y Interno implementadas / total
(120-F-14), se planteanlas B mejoramiento. Anexo No 4. de acciones preventivas
) M | actividades necesarias para 2ona de Riesgo Procedimiento F:e%r_esen_t?n o correctivas
5 Improbabl 3 Zo_na de | contrarrestar los efectos 1 Baja 89 de  Acciones Preventivas piralrl\e/lcEc(I:(I)C Trimestral determinadas)
e Moderado Riesgo | hegativos que impiden el y calidad. ¥100.
Moderada | cymplimiento de los Correctivas
objetivos institucionales. (120-P-03). Duefios
de Proceso
Gerente
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RIESGOS (1) PROBABILI| IMPACTO |[EVALUACION CONTROLES CALIFICACIO | VALORACION ACCIONES DE RESPONSABL| CRONOGRA MA INDI CADOR (11)
No DAD (2) (3) DEL RIESGO EXISTENTES (5) N CONTROLES |DEL RIESGO (7) CONTROL (8) E(9) (10)
(4) (6)
Inconsistencia en Se referencia la metodologia Capacitacion y Jefe Of. de Socializacién de la
de acciones y mejoramiento Anexo No 4. solucion ~ de  problemas vyl |nterno de problemas y
Procedimiento e Acciones meioramiento Anexo No 4 ) ]
preventivas y correctivas jorami L mejoramiento Anexo No 4.
(120-P-03). En la formulacién Procedimiento  de  Accionesigepresentant (120- P-03). Utilizacién de
3 3 A Zonade |de las acciones M Zona de | Preventivasy e Direccidon técnicas como Espina de
6 ; Preventivas vy Correctivas : Correctivas .
R MECI T | Pescado, Campana de Gauss,
Posible |Moderado| 8% | (120-F-14). 1 Riesgo | (120-p-03) para MECly rimestra P
Alta Moderada calidad. tormenta de ideas, etc.
Duefios
Proceso
Gerente
Cambios en Ia Se disefid e implemento el Capacitacion en nueva Revisidn permanente de los
Normatividad cronograma de informes a normatividad a través del DAFP, cambios normativos a través|
entes de control (120- F-12) Contralorias, Contaduria Gral. de la Jefe Of. del DAFP, Superservicios,
acorde a los cambios Nacién, Superservicios, etc| Control CRA, CGN, Contraloria
AZonade |normativos M Zona de |controlando los tiempos de entrada| Interno demds entes de control
Vi 2 4 Riesgo 1 Riesgo en vigencia de la nueva norma 3 Trimestral
Improbable| Mayor Alta Moderad Duenos
oderada Proceso
Gerente
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No DAD (2) (3) DEL RIESGO EXISTENTES (5) N CONTROLES |DEL RIESGO (7) CONTROL (8) E(9) (10)

(a) (6) S
anumplllmlentod. ] Se programé la actualizacién Eevmon permanznte |-dd§| Jefe OF. iﬂgl;nase rtae:Iing?:lgij
.e a auditorias de auditores internos que eprfasgntante e ca |”a | control No de auditorias
internas programadas . - Seguimiento por parte de la oficina .

incluyen talleres practicos. de € ¥ Interno internas
Se envié oficio a los jefes e Control Interno. - programadas) * 100
. diatos de los auditores B Aseguramiento del cumplimiento Representant
) 3 M Zonade |'"Med!3 - por parte de los oi e
8 Riesgo para que rt.aallc.t?n 1 Duefios de © bireccion Trimestral
Improbable| Moderado Moderada | S€8uimiento a la realizacién Zonade | Proceso. para calidad
de auditorias por parte del Riesgo Baja
personal a cargo Duefios
Proceso
Gerente
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No DAD (2) (3) DEL RIESGO EXISTENTES (5) N CONTROLES |DEL RIESGO (7) CONTROL (8) E(9) (10)
(4) (6)

POSIBLES RIESGO  DE Se cuenta con el Reglamento Fortalecer la  Socializacién  al Inducciones y reinducciones
CORRUPCION EN LA Interno de Trabajo y fue Personal en la  Normatividad pivision ;;“g%oennatgﬁz;eer;r‘;g%ngo al
0.C.l. expedido el dia 14 de Julio de aplicable sanciones establecidas en|paqministrativ Tragbajo, el Codigo de Eticay

2010. la ley 734 del 2002 codigo| 5 Oficina de el Manual de Funciones.
Utilizacion de Se cuenta con él, Decalogo de disciplinario unico y demas que le| Gestion
informacion Valores o Codigo de Etica de complementen. Afianzamiento| Humana.
Privilegiada. EMSERFUSA E.S.P. que se permanente en Talleres a 103 Oficina de

adopto mediante la resolucion Empleados de EMSERFUSA,|  control
Realizar uso indebido No. 771 del 18 de Octubre del Contratistas y partes interesadas| |nterno o
como funcionario, afio 2002. M Zona de |sobre los efectos de la corrupcion| pisciplinario. Sen5|b|I|za.C|onles
colaborador, contratista Se cuenta con el Manual Riesgo  |para EMSERFUSA, ley 1474 de 2011 en l?S auditorias
directivo o miembro 3 3 A Especifico de Funciones y Moderada |[Estatuto Anti Corrupcion Continuar| oficina de internas.

g |de la Posible | Moderado | 2°"@9€  competencias 1 laborales| 1 con los Talleres del  control Promover las

junta  directiva de Riesgo Alta |yarfiles y requisitos 210-M-01. Retroalimentacion y Sensibilizacion|  |nterno sensibilizaciones
Emserfusa, de Se cuenta con el  Formato sobre el Reglamento Interno de| oficina de | " °S GTUPOS
informacion que haya para la relacion de Copias Trabajo, Decdlogo de Valores VY| p|aneacion e Primarios.
conocido por razén o respaldo EMSERFUSA E.S.P Cédigo de Etica de EMSERFUSA| |nformatica.
con ocasion de sus 140-F-41. E.S.P. Continuidad con las charlas )
funciones, con el fin de| Se cuenta con el Formato de con los funcionarios sobre el  Grypo
obtener provecho para Plantila de Control de Autocontrol, Sentido del Operativo
sio para un BACKUPS Institucional 140-F Pertenencia y MECI. MECA.
tercero, sea esta 42. Se cuenta con el Formato Duefios de
persona natural o de Cronograma de) Procesos y
juridica Sensibilizacién De Autocontrol Gerente

12 F-11.
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Evaluacion

2 | deficiente del
sistema de
Control Interno

2
Improbable

3
Moderado

M
Zona de
Riesgo
Moderada

Se cuenta con el
formato Informe
Pormenorizado del
Estado del Control
Interno (120-F-26) v,
el de resultados de
la Evaluacion del
Sistema de Control
Interno Contable
(120-F-23), en el
que se registra el
estado del Sistema
de Control Interno y
en los cuales se
realizan
observaciones para
el mantenimiento
del sistema.

B
Zona de
Riesgo
Baja

Capacitacion y
Actualizacion en
el sistema de
control Interno a
los funcionarios
de la OCI de
manera
permanente.

Jefe de la
Oficina de
Control
Interno

Semestral

13-

Informe del

estado del Control
Interno Contable.

Informe

Pormenorizado del
Estado del Control

Interno IPECI
Periodicidad
Cuatrimensual
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Evaluacion
deficiente del

proceso auditado,

por parte del
auditor

2
Improbable

3
Moderado

M
Zona de
Riesgo
Moderada

Se Implementé el
cronograma de
Auditorias de
Gestion. Se cuenta
con formatos de
calidad para:
Realizar las
auditorias 120-F-07.
Formatos para el
registro de
hallazgos 120-F-06
Formatos para
Informe de auditoria
120-F-08

B
Zona de
Riesgo
Baja

Capacitacion en el
Modelo Integrado
de Planeacion y
Gestién MIPG.

Actualizacibn  en
normas de
auditoria como la|
ISO 9001-2015 a4
los funcionarios
de la Oficina de
Control Interno.

Jefe de la
Oficina de
Control
Interno

Representa
nte

de la
Direccion
para Calidad

Continuo

1- Auditorias de
Gestion
Realizadas/
Auditorias de
Gestion
Programadas.

2- Informes de
Auditoria
Programados/
Informes de
Auditoria
Entregados

3- No Tratamientos
realizados/ No de
Hallazgos
levantados.
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Analisis de Jete de(;a
Se disefi6 e resultados O |C|Ina e
implemento el basados en Control Interno .
formato para el indicadores. 3- Seguimiento a
tratamiento de Representante los hallazgos a
. ; Seguimiento a de la Direccion través del
Seguimiento acciones . -
de?iciente a 2 3 M correctivas y M g’; Ef:\l,tiz%%s para Calidad Comltg de. i
resultados Improbable | Moderado | Zona de Erizentlvas (120- Zonade | porelComité de | Duefios de Trimestral ggoé‘ﬂzfr‘glon
Riesgo -14), que Riesgo | Coordinacién de Proceso
Moderada | permite detectar c Interno.
Moderada ontrol Interno
las causas y las mediante el 4- Resultados e
acciones de formato (120-F- Gerente Informes de las
mejora. 15) Auditorias

Internas
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Desacierto en el
analisis de
problemas

2 3 M
Improbable | Moderado | Zona de
Riesgo
Moderada

A través  del

formato de
acciones
preventivas y
correctivas
(120-F-14), se
plantean las
actividades

necesarias para
contrarrestar los
efectos negativos
gue impiden el
cumplimiento de
los objetivos
institucionales.

B

Zona de
Riesgo Baja

Sensibilizacion

de la
metodologia para
solucion de
problemas y

mejoramiento.
Anexo No 4.
Procedimiento
de Acciones
Preventivas vy
Correctivas

(120-P-03).

Jefe de la
Oficina de
Control Interno

Representante
de la Direccion
para MECI vy
calidad.

Duefios de
Proceso

Gerente

Trimestral

2- (No de
acciones
preventivas o
correctivas
implementadas
/ total de
acciones
preventivas o
correctivas
determinadas)
*100.
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Se referencia la
metodologia para

Capacitacion y
Utilizacion de la

Jefe de la Oficing
de Control Interno

Socializacién de la
metodologia para

solucion de metodologia solucion de
prohblema_\s y para solucion de | Representante de problemas y
mejoramiento Anexo M problemas y la Direccién para mejoramiento Anexo
Inconsistencia en NZ‘L Procedimiento Zonade | Mejoramiento | MECIy calidad. No 4. (120- P-03).
formulacion y 3 3 A € Acciones Riesgo | Anexo No 4. _ Utilizacion de
ejecucion de| Posible | Moderado | 7onage | Preventvas y Moderada | Procedimiento de| Duefios ~ de  [Trimestral | técnicas como
acciones Riesgo correctivas Acmone_s Proceso Espina de Pescado,
Alta (120-P-03). En la Preventivas y Campana de. Gauss,
formulacién Correctivas Gerente tormenta de ideas,
de las acciones (120-P-03) etc.
Preventivas y
Correctivas
(120-F-14).
Capacitacion  en
nueva Jefe de la Oficina
normatividad  a| de Control Interno
través del DAFP,
Se disefio e Contralorias, Revision
implemento el Contaduria Gral.| Duefios  de permanente de log
4 A cronograma de de la Nacién, Proceso camblqs normativos
Cambios en la 2 Zona de informes a entes de Superservicios, a través del DAFP,
Normatividad Improbable |  Mayor . control (120- F-12) oic controlandolGerente _ Superservicios,
Riesgo d | M b Trimestral | CRA, CGN,
Alta acoroe a '0s Zonade |l0s tiempos de : 3
cambios normativos - entrada en Contraloria y demag
Riesgo ! ‘ entes de control
Moderada | vigencia de la|

nueva norma
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Incumplimiento

internas
programadas

de la auditorias

2
Improbabl
e

3
Moderado

M Zona
de
Riesgo
Moderad
a

Se programo la
actualizacion de
auditores internos
que incluyen
talleres précticos.
Se envio oficio a
los jefes
inmediatos de los
auditores para que
realicen
seguimiento a la
realizacion de
auditorias por
parte del personal
a cargo

B

Zona de
Riesgo
Baja

Revision
permanente del
Representante de
calidad.
Seguimiento por
parte de la oficina
de Control Interno.
Aseguramiento del
cumplimiento

por parte de los
Duefios de
Proceso.

Jefe Oficina de
Control Interno

Representante de
la Direccion para
calidad

Duefios de
Proceso

Gerente

Trimestral

(No. de
auditorias
internas
realizadas/
No. de
auditorias
internas
programad
as) *100
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Se cuenta con el De Autocontrol,Sentido
Reglamento Autoco de Pertenenciay
. ntrol Fortalecer la MECI.
Interno de Trabajo 12 Socializacion al
y fue expedido el Personal en la
dia 14 de Julio de F Normatividad
2010. - aplicable
POSIBLES Se cuenta con él, 1 sanciones
RIESGO DE Decélogo de 1 establecidas en la
CORRUPCION Valores o Cédigo ley
EN LA O.C.I. de Etica de 734 del 2002
EMSERFUSA i .‘|‘<°d'9°, .

L E.S.P. que se ISCIplinario unico Division
Utilizacion  de adopté mediante y demas que le Administrativa
informacion la resolucién No. complementen. Oficina dé
privilegiada. 771 del 18 de Afianzamiento e

Octubre del aff permanente en Gestion Humana.
. ctubre del ano Talleres a los Oficina

Realizar uso 2002. Empleados de de
indebido  como Se cuenta con el EMSERFUSA,
funcionario Manual ESpelelCO Contratistasy C_Ontiro_l lnt_erno
colaborado,r 3 3 A de Funciones y M Zona de partes Disciplinario.

. ' Posible Zona de Competencias Riesgo Moderada | interesadas sobre
c_ontratlsta Moderado Riesgo Alta _ 1 los efectos de la Oficina de
directivo o laborales perfiles| y corrupcion para Control Interno
miembro de la requisitos 210-M- EMSERFUSA, ley
junta directiva de 01. 1474 de 2011

Emserfusa de Se cuenta con el Estatuto Anti Oficina  de
informacion que Formato para la Corﬁf’r{fglﬁr’%grq los Planeacién e
haya  conocido relacién de Copias Talleres de Informatica.
por razén o con respaldo Retroalimentacio . Grupo
EMSERFUSA E.S. ny :

ocasion de sus 140-F-41. Sensibilizacion Operatlngljv'eEgsAae
funciones, con el Se cuenta con el Rsolbre el
) eglamento Procesos y Gerents.
fin de obtener Formato de Interno de

i Plantilla de Control Trabajo,
provecho para si Decgiado.
0 para un de BACKUPS \/alores \lg{‘r‘\rlinn
tercero, sea esta |nsutucm:1n2a| 140-F de Etica de

. EMSERFUSA

g?lrjsr?dr;ga natural Se cuenta con el E.S.P.

Formato de
Cronograma de
Sensibilizacion

Continuidad con

las charlas con

los funcionarios
sobre el
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Sensibilizaciones en las
auditorias internas.
Promover las
sensibilizaciones en los
Grupos Primarios.

Inducci
ones y
reinduc
ciones
a
funcion
arios
en
cuanto
al
Reglam
ento
Interno
de
Trabajo
, el
Cadigo
de
Etica y
el
Manual
de
Funcio
nes.



