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Empresa de Servicios Publicos de Fusagasuga
NIT.890.680.053-6
SOMOS AUTORETENEDORES
RES. 11076 — 14 DIC/2001

Fusagasuga, 23 de abril de 2015

Sefior

FERNANDO FERRO
Cr 15 No 3-42 Sur Piso 3
BOGOTA

Asunto: Radicado Interno No. 1764 de 26 de marzo de 2015
AVISO.

LA OFICINA DE PETICIONES QUEJAS Y RECURSOS, TENIENDO EN CUENTA QUE:

Al no haberse llevado a cabo la notificacion personal de Radicado de la referencia en donde se da
respuesta al de derecho de peticion interpuesto por FERNANDO FERRO vy con el fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso administrativo, se realiza la notificacion subsidiaria por AVISO, remitiendo copia
integra del acto administrativo.

Se advierte que contra la presente solo procede el recurso de reposicion ante el Gerente de la
Empresa de Servicios Publicos de Fusagasuga “EMSERFUSA E.S.P”, y en subsidio el de
apelacion ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, el cual deberd interponerse
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacién de la misma.

La presente notificacién se considerara surtida al finaliza el dia siguiente al de la entrega del Aviso
de lugar de destino

Cordialmente,

o
‘ gm?t/é7 (Zz)i)
NNIFER KATHERINE CRUZ TRIVINO

Profesional Universitario
EMSERFUSA E.S.P.
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Empresa de Servicios Publicos de Fusagasuga
NIT.890.680.053-6
SOMOS AUTORETENEDORES
RES. 11076 — 14 DIC/2001
Fusagasugd, abril 16 de 2015 410- 0 -347-15
Sefior

FERNANDO FERRO
Cr 15 No 3-42 Sur Piso 3
BOGOTA

Asunto: Radicado Interno No. 1764 de 26 de marzo de 2015
Respetado(a) Sefior(a).

Reciba un cordial Saludo, por medio del presente la Empresa de Servicios Publicos de Fusagasuga
EMSERFUSA E.S.P., da contestacién al derecho de peticién impetrado por usted, ante nuestras instalaciones
en el cual presenta reclamacién por cobro de la tarifa de aseo

En atencion a su comunicacion la Empresa de Servicios Publicos de Fusagasugh EMSERFUSA E.S.P.,
considera e informa que la empresa tiene como objetivo primordial la prestaciéon adecuada del servicio publico
domiciliario de aseo.

Que de conformidad con el articulo 23" del Decreto 2981 de 2013, el cual establece que es obligacion de los
usuarios trasladar los residuos sélidos hasta el sitio donde pasa el vehiculo recolector de la empresa
prestadora del servicio publico de aseo; y de acuerdo con el paragrafo del articulo 16° de la ley 142 de 1994,
cuando haya servicios publicos disponibles de acueducto y saneamiento basico sera obligacion vincularse
como usuario y cumplir con los deberes respectivos o acreditar que dispone de alternativas que no
perjudiquen a la comunidad.

Ahora bien y en atencién a su comunicacién la Empresa de Servicios Publicos de Fusagasuga EMSERFUSA
E.S.P., le informa que se puso en conocimiento el caso en concreto a la Jefatura de la Division de Aseo de la
Empresa, Ingeniero CARLOS MARIO RESTREPO, a lo que se refirid sefialando:

“...Que segun inspeccion realizada por el operario JUAN BAQUERO, en la direccion del predio lote No 20del
conjunto brizas del Bosque, Vereda cucharal, se verifico la informacién y se determino que el predio es un
lote que no se beneficia de la prestacion del servicio de aseo, por lo tanto se procedera a eliminar el cobro
efectuado...”

Por lo anteriormente expuesto EMSERFUSA E.S.P. procedera a remitir un oficio a aguas del norte con el fin
de gque se proceda a realizar la eliminacién del cobro servicio de aseo de la correspondiente

En consecuencia de lo anteriormente expuesto la Empresa de Servicios Publicos de Fusagasuga EMSERFUSA
E.S.P., envia la presente comunicacién a la direccion aportada por el usuario, con el fin de realizar la notificacion
personal de la decision tomada por parte de la Empresa, conformidad con lo establecido en los articulos 66,67 y 68
del Cddigo De Procedimiento Administrativo y De Lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011 de lo contrario
se procedera a realizarla por aviso de acuerdo a lo preceptuado en el articulo 69, de la ley antes citada, Se advierte
que contra esta decision procede el recurso de reposicion en subsidio del de apelacién ante la superintendencia de
servicios publicos. Recuerde que sus comunicaciones o comentarios también pueden ser dirigidos a través de la
pagina web de la entidad www.emserfusa.com.co.

Cordialmente,

YENNIFER KATHERINE CRUZ TRIVINO
Profesional Universitario
EMSERFUSA E.S.P.

* Articulo 23. Obligacién de trasladar residuos sélidos hasta los sitios de recoleccién. En el caso de urbanizaciones, barrios o agrupaciones de
viviendas y/o demas predios gue por sus condiciones impidan la circulacién de vehiculos de recoleccién, asi como en situaciones de emergencia, los
usuarios estan en la obligacién de trasladar los residuos sélidos hasta el sitio determinado por la persona prestadora del servicio publico de aseo,
particularidad que debera reflejarse en menores tarifas.

En estos casos, la persona prestadora del servicio publico de aseo debera determinar los sitios de recoleccién de los residuos, los horarios y frecuencias
de recoleccion, de tal manera que se evite la acumulacién prolongada de los residuos en el espacio publico

2 Articulo 6 Paragrafo. Cuando haya servicios pblicos disponibles de acueducto y saneamiento basico sera obligatorio vincularse como usuario y
cumplir con los deberes respectivos, o acreditar que se dispone de alternativas que no perjudiquen a la comunidad. La Superintendencia de Servicios
Publicos sera la entidad competente para determinar si la alternativa propuesta no causa perjuicios a la comunidad.

Las autoridades de policia, de oficio o por solicitud de cualquier persona procederan a sellar los inmuebles residenciales o abiertos al publico, que
estando ubicados en zonas en las que se pueden recibir los servicios de acueducto y saneamiento basicos no se hayan hecho usuarios de ellos y
conserven tal caracter.
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